Willkommen bei rapidmail!

"Mit rapidmail ist es flir mich einfach, die Vorteile des E-Mail Marketing zu nutzen"
Tobias Tammen, Geschéftsfiihrer, Tarifcheck24 GmbH

Wir begruBen Sie bei rapidmail, der Newslettersoftware flr professionelle
Mailings. Mit Hilfe dieser kleinen Einleitung sollte es Ihnen gelingen, Ihre
Newsletter zu versenden. Wir wollen Ihnen anhand eines Praxisbeispiels
zeigen, wie einfach es ist. Bei Fragen stehen wir Ihnen unter
support@rapidmail.de zur Verfigung. Oder rufen Sie uns an. Also gut,
legen wir los!

Achja, falls Sie mitmachen mdchten: Sie kénnen sich gerne unter
http://www.rapidmail.de/ kostenlos und sofort einen Demo Zugang
anlegen.

Nach dem ersten Login

rapidmail lasst sich im Wesentlichen tber das rote Menl bedienen. Hier
gelangen Sie auf schnellstem Wege zu Ihren Empfangern, Mailings,
Einstellungen oder Account Daten. Nach dem ersten Login stellt sich also
erstmal die Frage: was soll ich denn damit anfangen? Keine Panik, wir
helfen.

¥ rapidmail

asee Mailings Empfanger Formulare Einstellungen Support Mein Account

4 Sie haben sich erfolgreich eingelogat.

Legen Sie los!

\ Ein neues Mailing anlegen. . .: Die Empfingerliste verwalten.
) .
y lhre An- und Abrnelde-Formulare anpassen. lhre An- und Abrnelde-Formulare einbauen

I Legen Sie einen Bookmark zu lhrem
Schnell-Login an.

¥
3
3

Die rapidmail Newslettersoftware ist eine Online Software. Das bedeutet
es ist keine Installation nétig, alles lauft online ab. Sie kdnnen also Ihr
Mailing erstellen, auf Versenden driicken und Ihren Computer ausschalten.
Neben dem Versand kann rapidmail vieles andere flr Sie erledigen, wie
z.B. Statistiken eines Newsletters oder die An- und Abmeldungen von
Empfangern.



Empfanger hinzufiigen

Um Newsletter zu versenden, benétigt rapidmail Ihre Empfangerdaten.
Selbstverstandlich geben wir diese nicht an Dritte weiter, wir selbst nutzen
Sie auch nicht. Es sind Ihre Empfangerdaten. Aber die Software bendtigt
diese, um alles fir Sie erledigen zu kénnen. Einmal eingespielt kénnen Sie
alle Empfanger komfortabel online verwalten, An- und Abmeldungen
automatisch abwickeln - aber eins nach dem anderen.

Wir wahlen nun den Menupunkt "Empfanger". Sie kdnnen entweder nur
die E-Mail Adressen (wird nicht empfohlen), oder komplette Datensatze
mit Vor- und Nachname einpflegen. Werfen wir einen Blick auf die
Méglichkeiten:

Mit "Hinzufligen" kénnen Sie einzelne Datensatze eingeben:
Daten

E-Mail-Adresse: email{@beispiel-adresse.com
Wornarme:

Machname:

Geschlecht: O mannlich O waiblich
Fostleitzahl:

Gehurstag:

» Enweiterte Felder

Speichern
Bitte fillen Sie alle fettmatierten Felder aus.

Falls Sie einmal auf die schnelle mehrere E-Mail Adressen einfligen
madchten, kénnen Sie die Funktion "Mehrere hinzufigen" nutzen:

E-Mail-Adressen

Hinweis: Bitte geben Sie jeweils eine E-Mail-Adresse pro Zeile ein.

Adressen: Mark Sein@superlog.de
Jacgues Ette@superiog.de
Frank Furt@superiog.de

Hinzufiigen



Empfanger aus Datei hinzufiigen

Die einfachste und zugleich eleganteste Art finden Sie unter
"Importieren". Damit Sie diese Funktion nutzen kénnen, brauchen Sie z.B.
eine Excel-Datei mit den Daten Ihrer Empfanger. In diesem Beispiel
verwenden wir eine Excel-Datei mit vier Spalten, "Vorname", "Nachname",
"E-Mail" und "letzter gekaufter Artikel". Wenn Sie wollen, kénnen Sie die
Datei zur Veranschaulichung hier herunterladen. Wir haben Ihnen da
einmal zwei Dateien vorbereitet:

musterdaten.csv
musterdaten.xls

Zugegeben, keine groBe Datenbank. Aber zum Uben ausreichend. Eine
Information vorab: Je mehr Daten Sie importieren, umso personalisierter
kdnnen Sie Thren Newsletter gestalten. Sprechen Sie z.B. Ihre Empfanger
auf zuletzt gekaufte Produkt an, das erhéht die Aufmerksamkeit und Ihren
Umsatz.

Aber importieren wir erstmal in Ruhe. Wir klicken auf "Durchsuchen" und
wahlen die Datei mit den Empfangerdaten aus. Dann auf "Weiter".

-
s w lhiBenutzername  Logout

#* rapidmail

Startseite Mailings Empranger Formulare Einstellungen Support Mein Account

Mehrere hil i Importieren Mehrere loschen Alle loschen Exportieren Listen Aktivitat Verteilung

Empfanger importieren » Schritt 1

Empfanger aus CSV, KLS, Text oder ZIP Datei importieren @ Hilfe . "
Weitere Optionen

Datei:
[ Durchsucher.. Zusatzlich konnen Sie hre Empfanger auch mit detaillierten
Infarmationen anlegen

» Erweiterte Einstellungen (In der Regel wahlt rapidmail die richtigen Einstellungen fir Sie) Alternativ kiinnen Sie auch mehrere Empfanger komfortabel dber
ein Textfeld hinzufiigen

Weiter

Bitte fillen Sie alle fett matkieren Felder aus
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Jetzt sind wir auf einer Seite, auf der wir den Import noch einmal
kontrollieren kénnen. In diesem Beispiel jetzt hat rapidmail die Felder
soweit erkannt - nur "letzter gekaufter Artikel" nicht.

Aber das macht nichts, wir wahlen hier "Extra 1" aus, damit rapidmail
weilB wo die Daten im System gespeichert werden sollen.



“¥* rapidmail

Startseite

Formulare Einstellungen Support

Mehrere hil Importieren Mehrere loschen Alle loschen

Empfinger importieren » Schritt 2

Ihre Dateiwurde erfalgreich hochgeladen, Weisen Sie jetzt den Spalten aus der Datei die entsprechenden Felder lhrer Empfanger zu.

Import fiir Liste Basisliste mit zurzeit 0 Empfangern

Exportieren

1. Spalte (Vorname)

Beispieldaten in dieser Spalte (direkt aus Ihrer Datei, Reihenfolge

Verteilung

Daten importieren

Links sehen Sie Beispieldaten (Reihenfolge zufallig) aus j& einer
Spalte Ihrer Datei. Wahlen Sie dazu auf der rechten Seite hitte aus,
welche Inhalte in den Spalten enthalten sind. Meben Gblichen
Feldern wie Vor- oder Machnarme stehen Ihnen noch 20 Extrafelder
zur Verfigung. Diese Daten kinnen Sie dann auch in lhrem
Mailing verwenden

Is 7. IhiBenutzername  Logout

zurallig: Die Datenfelder Exira 1 - Extra 10 unterstitzen bis zu 100 Zeichen
(ideal filr Bestelldaturn oder letzter besteliter Artikel z.B.), fir
i grafiere Datensatze stehen lhnen noch Exdra 1 (grof) - Exdra 10
Bl (grof) zurWerfilgung. "lhr Zeichen" ist der einzige Datensatz, der
Eva nach derm Laschen eines Empfangers nicht geleer wird, Hier
Anna R kinnen Sie beispielsweise die Kundennummer ginsetzen um lhre
T Diese Gpalte enthalt olgende Daten: | Yormame v Daten abzugleichen
ars :
Rene
Sam
Bemhard
Ben

2. Spalte (Nachname)

Beispieldaten in dieser Spalte (direkt aus Ihrer Datei, Reihenfolge
zufallig)
Nachname:
Kuieren
Chie
Diese Spalte enthélt folgende Daten: | Machname v
Wegas
Saince
Sonite
Iner
Zin

3. Spalte (E-Mail)

Beispicldaten in dieser Spalte (direkt aus Ihrer Datei, Reihenfolge

zufallig):

E-Mail

eva-kuieren@superion de

keine-echte-

adresse@superlon.de )
Diese Spalte enthalt folgende Daten: | E-bail -

ginfach-

ein-heispiel@superlog.de

r.saince@superlog.de

sammysong@superlon. de

bemhard i@superlon.de

benny@superlog.de

4. Spalte {letzter gekaufter Artikel)

Beispieldaten in dieser Spalte (direkt aus Ihrer Datei, Reihenfolge
zufallig):
letzter aekaufter Arikel
Drucker
Laptop
Diese Spalte enthalt folgende Daten: | Exira 1 b
Tv-Kabel
Computer
Tasche
Handy

Batterien

Zuriick
Import starten
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Diese wollen wir namlich im Newsletter verwenden, aber dazu spater.
Jetzt erstmal "Import starten".



ﬂ IhiBenutzername  Logout

“¥* rapidmail

Startseite Mailings g% ﬁ Formulare Einstellungen Support Mein Account Keine neuen Nachrichter
Mehrere hi Importieren  Mehrere loschen  Alle laschen  Exportieren | Listen  Aktivitst  Verteilung
i Empfanger wurden erfolgreich importiert (Neu: 7, isiert/Ersetzt: 0, gestelit: 0, o)

EmPpFanger (derzet 7 aktive Empfanger vorhanden, 7 Empfénger werden angezsiot)

s’ Empfanger hinzufiigen 2. Mehrere Empfanger hinzufigen % Empfanger importieren (Datei) .5 Empfangerlisten verwalten

Suche (E-Mail, Domain, Yorname, Machname, |hr Zeichen): suchen Filter nach Status i»&khv Vi
E-Mail-Adresse av Vorname av av - i av Gehurtstag .- Angemeldet .~ Status Optionen
. Bearbeiten [
benny@superlog.de Ben Zin - - - 08.09.2008, 20:30 Uhr Akdiv 1y
Laschen [
i Bearbeiten [
hemhard.i@superlog.de Bernhard Iner = = = 08.09.2008, 20:20 Uhr Al e
Laschen L7
ginfach- . Bearbeiten [
. - Lars Vegas - - - 09.09.2008, 20:30 Uhr Altiv
ein-heispiel@supetiog.de Léschen o)
Bearbeiten [
eva-kuieren@superiog. de Eva Kuieren - - - 08.09.2008, 20:30 Uhr Ak
Lischen [
keine-echte- Bearbeiten [
Anna R Chie - - - 08.09.2008, 20:30 Uhr Ak
adresse@superion de Laschen [gf]
; ) Bearbeiten [J
rsaince@superlog.de Rene Saince - - - 09.09.2008, 20:30 Uhr Altiv
Léschen Jf)
’ ) Bearbeiten [
sammyson@superlog.de Sam Sonite - - - 09.09.2008, 20:30 Uhr Altiv
Léschen L]
Seite: 1 | Empfanger pro Seite: 10, 25, 50, 100, 250 Empfanger: 7
2 Support: 1800 - 102 321 (kestenles aus Osterreich) Impressum | Blognews vom 25.06.2009 AGB = Kontakt

Geschafft, die Empfanger flr unseren Newsletter sind importiert! In der
Ubersicht kénnen wir jetzt einzelne Datensétze bearbeiten oder I6schen.
Unter "Verteilung" kénnen wir schén sehen, wie unsere Empfanger auf
einzelne Domains verteilt sind. Zugegeben, in diesem Beispiel nicht
besonders spannend.

Die Empfanger sind nun eingespielt. Jetzt wollen wir diese natlrlich mit
einem Newsletter anschreiben - natlirlich personalisiert. Schauen wir uns
also "Mailings" einmal genauer an.

JIs @ IuBenutzemame | Lodout

% rapidmail
Startseite - 'q-: - Empfanger 0 Einstellungen Support

Ubersicht  Heues Mailing

lhre Mailings (uerzsi keine Mailings vorhanden)

& Ein neues Mailing anlegen
Suche (Betreff, Inhalt, Absender): suchen

Betreff {E1stellungsdatuim) Empfanger € Versendet @ Geiiffnet @ Geklickt @ Gebounct @ Status @ Optionen

Sie haben bisher keine Mailings angelegt Hier geht es las

Seite: 1 ings: 0

% Support: 0800102 321 ostenios aus isterrzish) Impressum  Blognews vom 25.06.2009 AGE | Kontakt



Mailings

Unter dem Menlpunkt "Mailings" kénnen Sie ein Mailing erstellen. Spater
finden Sie hier auch eine Ubersicht (iber alle Entwiife, geplante Mailings
oder bereits versendete Mailings. Klicken Sie jetzt "Ein neues Mailing
anlegen", um zu Schritt 1 zu gelangen.

Allgemeine Daten

Absender Name: rapidmail Support Team

Absender E-Mail: support@rapidmail de ~ | Hinzufiigen...
Betreff: rapidmail Test1

Miglichkeit 1: Inhalte iiber Editor hearbeiten

Text HTML-Editor  HTML-Quelltext

=l P Linkeinfigen » Kundendaten einfiigen  » Hilfen Aus HTML-version erstellen O

Hier werden Absender, Betreff und Inhalt festgelegt. Der Absendername
erscheint bei Ihrem Empfanger. Setzen Sie also z.B. Ihren Firmennamen
ein, damit Ihre Leser Sie erkennen. Auch die Absender E-Mail, sowie der
Betreff des Newsletters kann festgelegt werden. Tipp: Der Betreff
erscheint spater in der Ubersicht. Jetzt kommen wir zum eigentlichen
Mailing Inhalt. Wir nutzen jetzt einmal die erste Mdglichkeit, "Inhalte Gber
Editor bearbeiten".

Mailing mit Editor erstellen

Der rapidmail Editor zeigt "Text", den "HTML-Editor", sowie den "HTML-
Quelltext". Wieso denn das? Nun, um Bilder einzufligen, Schriften zu
formatieren oder fir farbliche Gestaltung jeder Art ist HTML nétig. Die
Hypertext Markup Language (HTML) wird auch auf Homepages eingesetzt,
Sie kénnen Ihren Newsletter also fast so gestalten wie eine Homepage.
Manche Empfanger unterstitzen aber kein HTML, zum Beispiel aus
Sicherheitsgrinden.



Daher ist es ratsam, auch eine Textversion zu erstellen. Diese wird
parallel mitversendet und dann nur denjenigen Empfangern angezeigt, die
HTML in ihrem E-Mail Programm nicht darstellen kénnen. Aber dazu
kommen wir spater, die Textversion kédnnen Sie namlich nahezu
automatisch erstellen lassen. Bauen wir also unseren ersten Newsletter!

Mailing erstellen - Bild einfligen

Um Ihnen die grundlegenden Funktionen des Editors zu zeigen,
verwenden wir einfach ein Firmenlogo und etwas Text. Weiterhin sollen
die Empfanger personlich angesprochen werden und sich automatisch
austragen kdnnen. Aber eins nach dem anderen. Zunachst mal figen wir
unser Logo ein.

Klicken Sie bitte zunachst das "Mittig ausgerichtet" Symbol. Danach auf
"Bild aus Datei einfligen", es 6ffnet sich ein neues Fenster.

rapidmail Bildergalerie

[F] patei hochladen & Meu laden

St [ 1 |ven 1 - [25 [v] Bicer pro sette

‘ Datei hochladen }'/

Maglichkeit 2: Laden Sie das komplette Mailing als @ ZIP-Datei hoch

Zip-Datei Durchsuchen

Upload

<< Zuriick Weiter >>

2 Support: 0800 - 102 321 eestenios aus Osterreich) Impressum | Blognews vom 25.06.2009  AGB = Kontakt



Dieses neue Fenster ist Ihre Bildergallerie. Natlrlich ist hier noch nicht viel
zu sehen, zunachst muss das gewlinschte Bild zu rapidmail Gbertragen
werden. Klicken Sie also auf "Datei hochladen" und wahlen Sie eine
gewunschte Grafik. Bitte beachten Sie: Grafiken die Sie in das Mailing
einspielen werden auch mit versendet. Verwenden Sie also bitte kleine
Bilder, damit der Empfanger die E-Mail nicht zu lange laden muss.

E:_'I] Hochladen
Benutzen Sie das Farmular, um neuwe Dateien hochzuladen.

Glltige Dateitypen: gif. jpa. png
Max, Dateigréfie: 20 KE

Datei Grifie Status
rapidmail-logo png a0 kKBE Entfernen

1 Dateien (Grake: 30 KB) stehen fir das Hochladen berett. Weitere hinzuflgen

Auf den Server hochladen |

Dateien zu rapidmail Gbertragen

Das Bild ist nun hochgeladen und muss nurnoch angeklickt werden:

rapidmail Bildergalerie

Datei hochladen ELJ Meu laden

Seite worn 1 Elilder pro Seite

45 rapidmail

-

rapidmail-loge p



Alternativ kdnnen Sie naturlich auch die Adresse des Bildes ausgeben.
Wahlen Sie dazu "Bild aus Internet einfigen", auch hier 6ffnet sich
zunachst ein neues Fenster.

Bild einfigen/bearbeiten

Allgernein Aussehen Erweitart

- Allgemein

Adraszze |h1:t|:u:.n".n"l.-.lww.rapidmail.de.n"irnages.n"lu:-gu:u.gif |

Beschreibung | |
Titel | |

- Worschau

Egal ob Sie eine Adresse aus dem Internet eingeben oder eine lokale Datei
auswahlen - am Ende finden wir unser ausgewahltes Bild im Mailing
wieder.

Text  HTML-Editor HTML-Guelltext

H @ e 7 U s |E

Einfacher Modus = Daten einfigen = Linkeinfigen  ~ Hifen -

— =

= is | & (5 | schrifeart - Schrifgréfe v

i—

. rapidmail
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Speichern Sie Ihr Mailing

Da rapidmail eine Online-Software ist, ist es ratsam das Mailing immer
mal wieder zu speichern. Wahlen Sie dazu das Diskettensymbol, sollten
Sie aus Versehen Ihren Browser schlieBen oder die Seite verlassen ist der
aktuelle Stand immer gespeichert.

'_,_-+ Bitte speichern Sie lhre Anderungen regelmankig ab |
Miglichkeit 1: Inhalte iiber Egitar beartrevwe

Teut HTJuH:‘-’EEﬁDr HTML-Gelitext Mailing erfolgreich gespeichert
H |2 | B 5 U asc| %E R | % 5 | schriftart ~ Schriftgréfe v
Einfacher Modus = Daten einfiigen = Link einfligen = Hilfen -

4. rapidmail

Mailing erstellen - personalisierter Newsletterversand
Jetzt haben wir uns schon die Miihe gemacht alle Daten wie Vorname,
Nachname, E-Mail Adresse und zuletzt gekaufter Artikel zu importieren -
nun wollen wir diese auch nutzen! In diesem einfachen Beispiel wollen wir
also den Empfanger personlich ansprechen und Ihn fragen, ob er mit
seinem zuletzt gekauften Artikel zufrieden ist.

Erinnern Sie sich noch an den Import? Wir haben die Spalte "letzter
gekaufter Artikel" im rapidmail System unter Extra 1 gespeichert. Das
kdnnen wir jetzt nutzen! Auf der rechten Seite unter "Variablen" finden Sie
eine Liste aller mdglichen Variablen die Sie einfigen kénnen.

Allyemeine Daten Weiter >>

Absender Name:
w Einstellungen

Absender E-Mail: Bitte wahlan ~ Hinzufilgen = -
“lAbmelde-Link awingend? €0 Mehr dariber

Betreff: Mailing w Sie hendtigen Hilfe?

Wir hahen fir Sie eine kurze € Anleitung zusammengestelt.

Moglichkeit 1: Inhalte uber Editor bearbeiten O Hier finden Sie die Yariablen *\
. ~Variahlen

Text HTML-Editor HTML-Guelltext "‘-.\\ )
~-_, Die folgenden Variablen @ kénnen Sie in lhr Mailing einfligen:
HiZ|e rum sE==:=i=| @ (B |[schriftart - schriftoriife E S
1. Kundendaten
Einfacher Modus ~ Daten einfigen = Linkeinflgen = Hifen

» [afirstharma)
Wird durch den Yornamen des Empfangers ersetzt.
« {%6/asinames}

" ra pid mail ‘Wird durch den Nachnamen des Empfangers ersetzt,

» {Bagenden
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Die von uns gesuchte Information befindet sich in {%extral}. Wenn wir
genau das in den Editor schreiben, wird rapidmail vor dem Versand an
Stelle von {%extral} den jeweiligen zuletzt gekauften Artikel des
jeweiligen Empfangers setzen. Unser Text kdnnte also so aussehen:

Sie haben zuletzte bei uns {%extral} gekauft, sind Sie damit zufrieden?
Text HTML-Editor HTML-Cuelltext

H | @ |B £ U EE == | = i= | | 5 B | schriftart ~ schrifrgrife -
Einfacher Modus » Daten einfigen = Linkeinfigen  ~ Hilfen -

4. rapidmail
Halla,

Sie haben zuletzte bei uns {%oextra1} gekauft, sind Sie damit zufrieden?

Das ist schonmal ein Anfang. Aber mit einem "Hallo" geben wir uns
nattrlich nicht zufrieden, wir wollen eine férmliche Anrede. Erinnern Sie
sich noch an die Beispieldaten? Vielleicht ist Ihnen aufgefallen, dass hier
nicht alle Datensatze komplett sind. Es fehlt bei manchen Empfangern das
Geschlecht - und was ware wenn man nur bei manchen den Vorname oder
Nachname hatte?

Kein Grund zur Sorge, rapidmail hat da eine Funktion fur Sie: Unter
"Hilfen" im Editor finden Sie eine Anredeformel, die all diese Falle abdeckt.

Text  HTML-Editor HTML-Quelltext

H @B 7 U s ;E EE == | B R | siftat - schriftgrafie =
Einfacher Modus ~ Daten einfiigen = Link einfligen  ~ | Hilfen A
Hilfen
Sehr geehrte. .. .
e Imail
Hallo,

Sie haben zuletzte bei uns {%hextra1} gekauft, sind Sie damit zufrieden’?
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Ausgegeben wird nun eine Formel - nicht erschrecken, diese kleine
Scriptsprache kdnnen Sie zu Ihrem Vorteil nutzen. In diesem Fall wird
Uberprift ob das Geschlecht des Empfangers bekannt ist, wenn ja wird
dieses genutzt, ansonsten wird "Sehr geehrte/r" verwendet. Mit diesen
Funktionen kénnen Sie auch einzelne Textpassagen an Ihre Empfanger
anpassen - aber dazu erst spater mehr.

Abmelde-Link und Web-Ansicht

Jetzt wollen wir unserem Empfanger noch die Méglichkeit einrdumen, sich
vom Newsletter abzumelden. Auch das regelt rapidmail automatisch fur
Sie, wahlen Sie "Links" aus, und fligen Sie "Abmelde-Link" hinzu. Wenn
wir schon einmal dabei sind nehmen wir auch gleich "Web-Ansicht" mit in
den Newsletter. Die Web-Ansicht ermdglicht ist eine automatisch
generierte Internetseite Ihres Newsletters - natlrlich personalisiert.

g - rap!dmal[ Angemeld % IhrBenutzername | Logout

Startseite Mailings Empfanger Formulare Einstellungen Support Mein Account

ibersicht Heues Mailing

n Mailing Inhalt

Allgemeine Daten Weiter »>

Absender Name:
w Einstellungen

Absender E-Mail: Bitte wihlen ¥ Hinzufigen = .
¥l Abmelde-Link zwingend? € Mehr dariiber

Betreff: Mailing « Sie hendtigen Hilfe?

= Wir haben fr Sie eine kurze @ Anleitung zusammengestellt
Miglichkeit 1: Inhalte iiber Editor bearbeiten @)

P Variablen

[
Text  HTML-Editor HTML-Quelitext _# Fogen Sie einen Abrneldelink hinzu
.
H(O B 7 yus|SE===i=i=| | & shiter | schitgrobe
~

Einfacher Modus = Daten einfigen ~ | Link einfigen || Hilfen_~~ - [ rapidmail-logo.prg

~ Dateien

Link einfiigen ,
Abmelde-Link

Web-Ansicht ra pi d ma il

{if %gender == femaletSehr geehrte Frau{elseif %gender == 'maletSehr geehrter Herr{else}Sehr
geehrte/{ifHif %firstname 1= "} {%firstnameHATHIf %lastname 1= "} {%lastnameHifHif %lastname == " &&
firstname == "} KundinfkKundeif}

Sie haben zuletzte bei uns {%extra1} gekautt, sind Sie damit zufrieden?

Maoglichkeit 2: Laden Sie das komplette Mailing als C-ZIPrDalei hoch

Zip-Datei Durchsuchen

Upload

Weiter >>

2 Support: 0800 - 102 321 Geestenlas aus Bstersich) Impressum | Blognews vom 25.06.2009 AGB = Kontakt

Bitte denken Sie daran, Ihre Anderungen regelméBig zu speichern. Danke.
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Dieses kleine Beispiel hat einiges: eine persdnliche Anrede, ein zuletzt
gekaufter Artikel, ein Firmenlogo und die Mdglichkeit sich komfortabel
abzumelden. Was will man mehr? Nun, es gibt wie gesagt einen
Unterschied zwischen der "Text" und der "HTML" Version eines
Newsletters. Wie schon erwahnt, manche Empfanger unterstiitzen leider
kein HTML, legen wir also besser noch eine Textversion an.

% ‘Wahlen Sie "Text", um die Textversion zu erstellen.
Miglichkeit 1: Inhalte Epgr_Editur‘ﬁearhe'rtc. —

-
Text  HTWML-Editor HTML-Guelltext

H|3 B 7 u=|E]=

Einfacher Modus = Daten einfigen =~ Link einfiigen  ~  Hilfen -

-

| & 5 | schriftart = | Schriftgrifie -

4. rapidmail

{if Yogender == female"1Sehr geehrte Frawelseif %hgender == 'malet=ehr geehrter Herr{elselSehr
geehrte/ifHif %firstname 1= "} {SefirstnameHfifHif Yalastname 1= "} {SlastnameHAiTHif %lastname == " &&
firstname == "} Kundin/Kunde{fift,

Sie haben zuletzte bei uns {Yaextrall gekauft, sind Sie damit zufrieden’?

Wieb-Ansicht oder Abmelde-Link

Textversion anlegen

Die Textversion kénnen Sie mit dem Button "Aus HTML-Version erstellen”
generieren. Es wird empfohlen hier noch einmal nachzusehen und wenn
noétig einige Formatierungen vorzunehmen. Aber in diesem Beispiel sieht
alles gut aus!

Miglichkeit 1: Inhalte iiber Editor bearbeiten )

‘ Textversion aus HTML-Yersion erstellen +
Text HTML-Editor Frrorc=enremesr

N
=l P Linkeinfigen » Kundendaten einfigen  » Hilfen Aus HTWL-Yersion erstellen O
Mailing
{if %gender == 'female'}Zehr geehrte Frau{elseif %gender == 'male'}Zehr
geehrter Herr{else}Sehr geehrte/r{/if}{if $firstname != ''}
{$firstnamwe} {/if}{if %lastname != ''} {Zlastnawel}{/if}{if %lastname ==
'ogg firstname == ''} Eundin/Eunde{/if}.

3ie haben zuletzte beli uns {%extral} gekauft, sind Sie damit zufrieden?

Web-Ainsicht <{%link webwview}> oder Abmelde-Link <{%link unsubscribe}:>
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Mailing versenden - Schritt 2

Der Newsletter ist angelegt, es kann losgehen. Wir wahlen noch einen
Absendernamen und einen Titel und es kann losgehen. Um zu Schritt 2 zu
gelangen, dricken wir "Weiter". Wir sehen jetzt noch einmal das Mailing
und haben mehrere Mdglichkeiten.

ﬂ ﬂ Vorschau & Tracking
Allgemeine Informationen << Zuriick Weiter >>
wan: rapidmail GmbH <supportgrapidmail.de>
~ SPAM-Rating
Betreff rapidmail Test 1
o spam assassin Rating: 2.2/5.0 [Details]
Warschau Text-Version: hitps:toals.rapidmail.defrailing/56r2062 3001 d4quy 2index.bd .
HTML Version: hitps-itoals rapidmail deimailing/56/2052301 d4qu7 2index hirml > TestMail versenden

b Metadaten

Text HTML

OZeichensalz HTML-Teil: Automatisch _,)

4 rapidmail

Vielleicht fallt Ihnen ja "Spam Assassin” auf der rechten Seite auf. Hier
wird unser Mailing analysiert und ein Wert ausgegeben. Spamfilter sind
dazu da, unerwliinschte Werbung auszusortieren. Zwar hat rapidmail durch
die Mitgliedschaft in der CSA die Mdglichkeit, die Zustellung bei groBen
Providern wie web.de, gmx.de etc. zu garantieren - jedoch kann der
Empfanger ja noch auf seinem Computer einen eigenen Spamschutz
installiert haben.

Spam Assassin zeigt hier einen Wert an, optimal ware natlrlich ein
Spamverdacht von 0.0. In diesem Beispiel allerdings haben wir - in
Relation - sehr viel Bild und wenig Text. Das wird als kritisch eingestuft,
soll uns in diesem Fall aber nicht weiter stéren. Normalerweise gelten
Werte Uber 5.0 als Spam - aber wie gesagt, das lassen wir jetzt mal véllig
ausser Acht. Wahlen wir lieber "Test-Mail versenden".

n ﬂ YVorschau & Tracking
Allgemeine Informationen << Zuriick Weiter »>
wan rapidmail GmbH <supportg@rapidmail.de>
w SPAM-Rating
Betreff: rapidmail Test 1
O spam assassin Rating: 2.2/5.0 [Details]
Vorschau: Text-Version: hitps (tonls rapidmail deimailing/56/20523(0/1 d4qu 7 Aindex bd )
HTML Version: htipsitoals rapidmail deirnallingis 6120523401 ddgu7 2index hirnl ~ TestMail versenden
Test-Adresse:
_—— W suppor@rapidmail de Test-Mail versenden
Text |l Adresse hier eingeben e

() Zeichensatz HTML-Teil isch |} » Metadaten

4 rapidmail

Hier kdnnen Sie sich eine Testmail zukommen lassen. Sieht soweit alles in
Ordnung aus? Nicht erschrecken, hier werden nur Musterdaten verwendet,
erst beim Versand werden die Daten ausgelesen. Gehen wir also "Weiter".
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Mailing versenden - Schritt 3

Auch hier haben wir noch einmal die Mdglichkeit, den Newsletter zu testen
und an verschiedene Adressen zu versenden. Aber das ist jetzt weniger
interessant, jetzt wollen wir erstmal den Newsletter versenden! Wir
kdnnen entweder einen Versandzeitpunkt angeben oder direkt auf
"Weiter" dricken.

ﬂ IhrBenutzername Logout

“#* rapidmail

Startseite M ﬁs‘ Empfanger Formulare Einstellungen Support Mein Account

ibersicht Heues Mailing

£ £ £F sencen

Allgemeine Informationen

<< Zuruck Mailing verschicken
Wan: i il GmbH <suppor i il.de:
w Mailing nochmals testen
Betreff: rapidmail Test 1
TestAdressen:
Empfanger; Dieses Mailing wird an 7 Empfanger gesendet support@rapidmail.de
Bestatigung
[[] Einwilligung der Empfanger Bitte je Adresse eine Zeile verwenden.
Es liegt von allen Empfangern der E-Mails eine Einwilligung zum Empfang vor.
ODER Test-Mail versenden

Mein, es liegt nichtvon allen Empfangern eine solche Einwilligung vor. Es bedarf aber auch keiner Einwilligung, weil alle
Voraussetzungen einer Ausnahme nach § 7 Absatz 3 UWIG varliegen.

[[] AGB & Datenschutz
Mit der Geltung der Allgemeinen Geschafishedingungen fiir rapidmail in ihrer aktuellen Fassung sowie der Speicherung und
Bearbeitung meiner Daten qemaf den Datenschutzbestimmundgen bin ich einverstanden

] Impressum & Abmeldung
Alle E-Mails enthalten ein wahrheitsgemalies und vollstandiges Impressum und eine kostenlose und einfach zu handhabende Option
zur Vermeidung kinfliger Sendungen an den Adressaten

Versandzeitpunkt festiegen

Datum: 09.09.2009
Uhrzeit: 22:07
<< Zuriick Mailing verschicken
2 Support: 0800 - 102 321 guostenios aus Hsterreich) Impressum | Blognews vom 25.06.2009 AGB = Kontakt

Um das Mailing einwandfrei zu versenden sollte auf jeden Fall ein
Impressum vorhanden sein. Auch muss eine Einwilligung der Empfanger
vorliegen - die Punkte missen bestatigt werden. Aber das hier ist ja nur
ein Test. Wir kdnnen es also nicht erwarten und dricken auf "Weiter"!

¥ rapidmail

Startseite almgs Empfanger Formulare Einstellungen Support Mein Account

libersicht  Heues Mailing

4‘ Das Mailing ist auf dem Weg zu den Empfangern.

Wie wir sehen kdnnen ist unser Mailing auf dem Weg zu unseren
Empfangern. Geschafft, das erste Mailing ist versendet!



